
Verwirrung

Organisationsberatung
I d e e Q u a d r a t

Was steht an?

Arbeiten mit dem 
Cynefin Framework

 Mache eine Liste mit Deinen aktuell zu bearbeitenden Aufgaben!

Und nu?
Ordne die Aufgaben zu den fünf Dömanen des Cynefin Frameworks zu!

EinfachChaotisch

KompliziertKomplex

Probieren, erkennen, reagieren
Es gibt verschiedene Ziele und
unterschiedliche Wege
Alles ist im Fluss und nicht vorhersehbar
Es gibt nicht die eine richtige Antwort
viele Unbekannte aber erkennbare
Orientierungsmuster
Viele gleichwertige Ideen
ko-kreatives, gemeinsames Vorgehen
Experimente machen und iterativ testend
vorgehen

Erkennen, analysieren, reagieren
Ziel ist klar, aber unterschiedliche Wege
Das System ist vorhersehbar wie eine
Maschine
Ursache und Wirkung sind vorhanden, aber
nicht für jede:n unmittelbar erkennbar
Expert:innenrat ist notwendig
Es gibt mehr als eine richtige Antwort

Handeln, erkennen, reagieren
Ziele und Wege sind nicht bekannt
Hohe Turbulenz, Krise!
Keine Ursache-Wirkungsbeziehung
Viele Entscheidungen unter hohem Zeitdruck
Handeln erfordert  Intuition und Erfahrung

Erkennen, beurteilen, reagieren
Ziel und Weg sind klar definiert und bekannt
Wiederholbare Muster und eindeutige
Ergebnisse
Geordnete Elemente
Kausale Ursache-Wirkungsbeziehung
Es gibt richtige Antworten
Können mit einem Kontrollansatz gesteuert
werden
Prozesse und Checklisten
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